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Departamento de Comunicaciones

RUT

NOMBRE

: SEBASTIAN OSVALDO CORTES RIOS

.
.

PERIODO QUE INFORMA: 01 AL 31 DE DICIEMBRE

N° DE BOLETA : 24 MONTO BRUTO : $ 1.500.000
PROGRAMA : SUMA ALZADA
CARGO : APOYO COMUNICACIONES

FUNCIONES:

1. Establecer una herramienta de satisfaccion para medir el impacto del periddico entre la
comunidad recoletana durante seis meses {encuesta, sondeos y/o anilisis de medios sociales).

2. Sistematizar datos y entregar informes de seguimiento y comportamiento en el periodo
indicado. Productos a entregar:

1. Un informe por edicién impresa, que contenga una medicidn de lectorfa, alcance y andlisis de
impacto.

2. Un informe bimensual de anélisis del contenido del periddico y valoracidn entre la comunidad.

3. Un informe trimestral con propuesta de mejora, en funcion de los resultados de las mediciones y
analisis de datos.

Actividades del mes

N° | Pescripcion Fecha Medio de
verificador
1 | Establecer una herramienta de satisfaccion para medir el Todo el mes | Elaboracidn
impacto del periodico entre la comunidad recoletana de diciembre | de
durante seis meses (encuesta, sondeos y/o anilisis de instrumento
medios sociales).
2 Sistematizar datos y entregar informes de seguimientoy Todo el mes | Sistematizaci
comportamiento en el periodo indicado. de diciembre | én del
instrumento
en Excel
3 Un informe bimensual de analisis del contenido del Todo el mes | Avancel.
periddico y valoracién entre la comunidad. de diciembre | bimensual
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4 | Uninforme trimestral con propuesta de mejora, en funcién Todo el mes | Propuesta de
de los resultados de las mediciones y andlisis de datos. de diciembre | mejora

Verificadores
ACTIVIDAD N°1

Elaboracién de instrumento para medir el impacto del periédico entre la comunidad recoletana

a Formulariosintitulo @) v oo Svariarontodostos @ ¢

Preguntas  Respuestas  Configutacion
o ———————————————— ]

= Encuesta "Recoleta al Dia"

Estimados/as vecinos y vecinas de Recolela, nos gustaria conocer tu opinién sobre el petigdico Recoleta al
: Dfay su Impacto con edicién del mes de junlo. Su retroallmentacisn es valiosa para nosotros y nos ayudard a
! mejorar e las futuras publicaciones. Agradecemos su tiempo y honestidad al responder esta encuesta,

¢ Cémo consigulé ef I edicién de funio de Recoleta al Dia? *

) Reparto domiciiarlo

O Enla municipalidad

(O Reparioen Av. principales de Recoleta

O Otra, especifica:
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L, Se guardaron 1odos los @
a Formuladosintitulo & ¥ caxgbiosenbﬂve ©

Preguntas Respuestas  Configuracidn

m M i

! *

$Cual es tu seccién favorita del periddico Recoletano? (Selecciona una opclon)

(O Noticlaslocales

O cultura

! () votacién Concejo Munlcipal
O saa

) (O Educacién

() Deporte

O Dimaa

o Se guardason todos los
E Formulariosintitule @ B  ootbe e bive ®

Preguntas Respuestas Cenfiguracidn

4Como calificarias Ia calldad de la Informacidn propotcionada en el perlédico Recoletano? *
I O Excelente,

(O Buena.

(O Aceptable.

i O Reguler.

! (O Dpeficlente.
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a Formulariosintitulo & <y 3¢Twrdamniodesios o a

cambigs en Drive

Preguntas  Respuestas  Configuracion

T o ucidmne: T e — e = — e e e -

¢Crees que el periddico Recoleta al Bia mejora la comunicacion ¥ la conexign entre los
miembros de la comunidad?

O si defmittvamente,
(O si,en clertamedida.
O No estoy seguro/a.

O No, en ebsoluio.

E Formulardosintitulo @&, vy Seoerdarontodosios Q® @

Preguntos  Respuestas  Configutacion

PR i -

IHas participado en algin'evento o actividad comunitarfa que Faya sido desiacada en el
periddico?

O st
O no.

O No esloy seguro/a.

J En general, (cdmo describlrias el Impacto del periddico Recoleta af Dfa en la comunidad *

recolelana con la publicacion de Junto?
O Muy positivo.

O Positive.

O Heutral.

O Negativo,

L_“.._ ) Muynegativo, L
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Preguntas  Respuestas  Configuracion
i N i
E O Negativo. x
i
’ o) 8 x

{) Agregaruna opcidn o agregar *Otros”

B ® lobﬂamﬂa c® i

| £Qué camblos o mejoras sugeifrfas para el petlédico Recoleta al Dla?

Texto de respuesia largo

;
]
}
|
i
i
i
|
|
1
i
J
|
¢
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ACTIVIDAD N°2

Sistemnatizar datos y entregar informes de seguimiento y comportamiento en el periodo indicado.

EEEEEN v | neenen WL UL reuiie [RTLETN TN [PYVY) nLrRan LIN Y

m&&",\-x =El=(¥- |Eamorcn i B B D

= Fuente ) Allneaclén sk Nimero Al Estilos

B i
Pegar: '3 - - - deEl=1leas - - - oo |+ 1 Formato Datfonnato Eslilesde § Insertar Eliminar Fon
hd ,:\v E s-iH ; g A - - I =E E B Combinary centrar $-% [ o 8 condicional~ comotabila~s celda~ § -

Celdes_

n X B

Recoletac]\dia

Pregunias i Opidnd Opelon 5 Opddng  Opclén7

| 2 Cuil es tu seccion favorita del
1 e {Salocch
) non opeién) Cotzers VaraciSa Goncejo Mimicipal St Educacidn Depote Dimao |Sequridad |
s
Boena, | Acepiatile. Reguber, Defickente.
]
1
£Crees qua el peribdico Recoleta 2
[Ha mejorala comunicacion y in . N
4 conexicn entre Jos tietbros da la s{, definhiivaments. |51 eu cierts medida. No estoy segwrafa, Mo, e absoluto.
12 Wad?
13
5
14 5L Ho, Mo estoy septie.
is S—
“ Sistematizacién de dlatos | Junlo | Molio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Did .. @ i [i]
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W INSERTAR ~ DISENODEPAGINA  FORMULAS  DATS  REVISAR  VISTA  ANALZAR DISERD

Pegar‘e NKS.'IEE'%Q'.A.'

fﬂa’_ |Catbr - -8 | ==[0| % |Eraistrten &l

== 1 &= 3= | E Combinarycentrar - | § - 9 w0 l e Formata ~ Darformato Est
condicional~ comatabla~ ¢

I

B |

Portapapetes & Fuente ] Allneacién ] Niimere [F] Estitos
{ A2 -1 11X v Je | etiguetasdesila
A A B
1
2
[ 3 |etiquetas de fila {~
4_|& Cémo consiguid el 1a edicldn de junio de Recoleta al Dis?
5 |dcomo califlcarfas 1a calidad de l2 Informacién propordonada en el periddico Recoletano?
_6_|{Crees que e] periddico Recoleta al Dia mejora la comunicacldn y la conexlén entre los mlembros de la comunidad?
7_|¢Cudl es tu secclén favorita del periddico Recoletano? {Selecclona una apciiin)
8_[¢Has particlpado en alglin evento o actividad comunitaria que haya sido destacada en el periddico?
9 |En general, Zcdmo describitfas el impacte del periddico Recoleta al Dfa en [a comunidad recoletana con la publicacidn de Junfo? -
10 |{en blanco}
11 [Total general
2|
13
14
15
6
7
18
19
20
21
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Actividad 3
Informe bimensual de analisis del contenido del periddico y valoracion entre la comunidad

El objetivo de este andlisis de contenido del periddico es examinar y evaluar la calidad, el enfoque
editorial y la diversidad tematica de las secciones presentes. El andlisis busca identificar
tendencias, sesgos, y puntos fuertes y débiles para comprender la orientacién y la influencia que el
periddico puede tener en su audiencia.

Metodologia

s Categorizacion de secciones: Cultura, Votacion Concejo Municipal, Salud, Educacidn,
Deporte, Dimao y Seguridad.

¢ Analisis del enfoque editorial: Recoleta al Dia, tiene como enfoque editorial principal el
compromiso con la comunidad local y 1a creacion de un espacio de informacion, de didlogo
y. al mismo tiempo, visibilizar la participacion ciudadana en las actividades propictadas por
la gestién municipal. El objetivo, ser un medio de comunicacién cercano y relevante para
las y los habitantes de Recoleta, el que se suma al trabajo en web y redes sociales de la
institucion que funcionan con una mayor inmediatez comunicacional. El periddico, releva
con mayor énfasis los temas que afectan y en las noticias que impactan directamente en
las vidas de los vecinos y vecinas de Recoleta.

e Diversidad tematica: Las teméticas de Recoleta al Dia son bastante apropiadas para un
periddico municipal y de corte lacal, y es que los temas que aborda y destaca son de
relevancia y pueden estar sujetos a mejoras y cambios permanentes con el cbjetivo de
mejorar el producto. Este punto en particular tiene directa relacidn con el analisis de la
muestra que ain no es aplicada, ya que la distribucién del periddico nuevamente se
postergd, por ende, no se pudo aplicar el instrumento en la poblacién.

s Inclusién y representacion: En este punto, Recoleta al Dia, cumple proporcionalmente con
la cuota de inclusidn y representatividad en asuntos como; Género, Pueblos Originarios, y
Discapacidad, considerando sdlo la edicion N°59.

* Anilisis de imagenes y disefio: Este punto es muy importante ya que el retraso en la
distribucién del informativo tuvo relacién con un error en la impresion de los ejemplares
por parte de |la imprenta contratada, estos venian con saturacion, algo muy distante a la
prueba de color firmada por el Departamento de Comunicaciones. Estos fueron devueltos
y recién el 19/07 del presente llegaron los impresos correctos.
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Propuesta teméatica, maqueta diario noviembre 2023

Edicion N260

Comunales
Pasamos agosto

Respuestas rapidas permitieron que las lluvias pasadas no generaran mayores estragos en
Recoleta

|Buenas noticias! aprueban fondos para mejoras del parque G

Arreglos Av. Recoleta

Viviendas Unidn y Esfuerzo

Arreglos canchas Vespucio

Flexihilidad horaria

Alcalde de Recoleta es sobreseido en causa Torres Bellavista

Municipalidad de Recoleta firmd su compromiso con [a politica de igualdad y equidad de género
Municipio Nocturno {(nuevamente promo)

Avanza instancia participativa sobre [a construccidn de ciclovia ruta La Chimba

Salud
Tu hora a un click (centrales)

CONCEIO MUNICIPAL APRUEBA FONDOS PARA EL CESFAM JUAN PETRINOVIC

Educacion

Recoleta Janza iniciativa pionera contra el agobio docente en las escuelas y liceos municipales

Cultura

Cumbre por la democracia
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Fil infantil
Carnaval 18ero

Mil Guitarras

Deportes
Temporada de Viola Araneda

Piscina temperada de Recoleta vuelve a estar disponible para toda la comunidad

DIMAQ

Transformacidn verde: fortaleciendo [a gestidn de residuos en Recoleta

Méas de 10 toneladas de residuos se han recogido en Recoleta en un sélo mes
DIMAQ invita a participar en la encuesta soberania alimentaria de Recoleta

Pago derechos de aseo

Seguridad

Recoleta serd parte de la estrategia de inteligencia artificial para televigilancia
Desbaratan bandas de narcotraficantes en Recoleta gracias a denuncias del alcalde
Paseo Lastra: recuperan fachadas de este espacio histdrico

Recoleta tendrd nuevos equipamientos para trabajo de prevencién y seguridad

Concejo municipal aprobé compra de nuevos vehiculos para patrullaje preventivo

Concejo:
Concejo Municipal aprueba fondos para el cesfam Juan Petrinovic

Concejo Municipal aprobé compra de nuevos vehiculos para patrullaje preventivo

Concejo Municipal aprobd fondos para dos obras en barrio Nueva Guanaco
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Actividad 4

Propuesta de Mejora para "Recoleta al Dia”

Participacién de [a Comunidad en Seleccién de Temas: Para garantizar que "Recoleta al Dia"
aborde los temas que mds interesan a la comunidad, se podria considerar la implementacion de
una plataforma en linea o encuestas regulares en las que los lectores puedan votar sobre los
temas que les gustaria que se cubrieran en el préximo nimero. Esto permitira una mayor
interaccion y participacion de la audiencia.

Revisién Continua del Disefio y Control de Calidad: Para evitar problemas relacionados con la
impresién y la distribucién, se recomienda un proceso de revision continua del disefio y la calidad
de las imagenes. Esto podria incluir una revisién minuciosa de las pruebas de color antes de la
impresién y la comunicacién constante con la imprenta para garantizar la coherencia visual.

inclusién de Contenido Interactivo: Para hacer que [a experiencia de lectura sea mas atractiva, se
podria incorporar contenido interactivo en el periddico impreso. Esto podria incluir codigos QR
que dirijan a videos, enlaces a sitios web o encuestas en linea relacionadas con los articulos, lo que
brindaria a los lectores una experiencia mas inmersiva,

Continuar Compromiso con [a Inclusién y Representacién: Aunque se ha cumplido con la cuota de
inclusién y representatividad en la edicién N°60, es fundamental mantener el compromiso con la
diversidad en todas las ediciones futuras. Esto implica seguir buscando oportunidades para
representar de manera auténtica a grupos diversos en la comunidad.

Estas mejoras ayudarén a mantener la relevancia y la calidad de "Recoleta al Dia" como medio de
comunicacién local y fortaleceran su compromiso con la comunidad, al tiempo que optimizaran los
aspectos técnicos y editoriales del periddico.

Nota: Durante diciembre se trabajo en la aplicacién de las mejoras expuestas en el punto

anterior, para nueva edicién de Recoleta al Dia, que saldrd a Jas calles en los préximos dias.
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